POLITICAS DE PRIVACIDAD.

En KAYFA STORE S.A. DE C.V. la privacidad de nuestros clientes es una
prioridad. Esta Politica de Privacidad describe como recopilamos, utilizamos y
protegemos su informacion personal cuando visita nuestro sitio web o realiza
una compra.

1. Informacién que Recopilamos
Cuando interactua con nosotros, podemos recolectar los siguientes datos:

+ Informacioén de contacto: Nombre, direccidon de correo electronico,
numero de teléfono y direccién de envio.

o Detalles de pago: Informacion necesaria para procesar sus
transacciones (gestionada de forma segura a través de nuestras
pasarelas de pago).

« Datos técnicos: Direccion IP, tipo de dispositivo y comportamiento de
navegacion a través de cookies para mejorar su experiencia.

2. Uso de su Informacién

Utilizamos sus datos exclusivamente para:
e Procesar sus pedidos y gestionar la entrega de productos.
« Brindar soporte técnico y atencion al cliente personalizado.

o Enviar actualizaciones sobre su pedido o informacion sobre promociones
(solo si usted lo autoriza).

o Mejorar la seguridad y funcionalidad de nuestro sitio web.
3. Uso de su Informacién

Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas, como el
cifrado SSL (Secure Sockets Layer) , para garantizar que su informacién
personal viaje de forma segura y esté protegida contra accesos no autorizados.

4. Cookies

Nuestro sitio utiliza "cookies" para personalizar su experiencia. Usted tiene la
opcidén de configurar su navegador para rechazar las cookies, aunque esto
podria afectar algunas funciones de la pagina.



5. Terceros

No vendemos ni alquilamos su informacién personal a terceros. Solo
compartimos datos con proveedores de confianza necesarios para la
operacion, como:

« Empresas de logistica y transporte.
e Procesos de pagos seguros.

Este sitio puede contener enlaces a otras paginas web. Kayfa no se hace
responsable de las practicas de privacidad ni del contenido de esos sitios
externos.

6. Sus Derechos
Usted tiene derecho en cualquier momento a:

e Acceda a los datos personales que tenemos sobre usted.

« Rectifique cualquier informacién incorrecta.

« Solicitar la eliminacion de sus datos de nuestra base de datos.
7. Contacto

Si tiene alguna pregunta sobre esta politica o desea ejercer sus derechos,
puede contactarnos en:

o Correo electronico: onlinekayfa@gmail.com
o Teléfono/WhatsApp: +50322604027 / +50370119273

¢ Direccion fisica: 53Av. Sur. Roosevelt, col. Flor Blanca n-2808 San
Salvador El Salvador, Centro América. Referencia subiendo al salvador
del mundo contiguo a Salud Digna.

8. Cambios en esta politica.

KAYFA STORE S.A. de C.V. podra actualizar esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Las modificaciones entraran en vigor desde el momento de
su publicacién en el sitio web.



